
ДОГОВОР ПОТРЕБИТЕЛЬСКОГО МИКРОЗАЙМА № _____  

 

г. Минск                                                                                     «__» ____________ 20__ г. 

 

Закрытое акционерное общество «МУРРМАНИ» (зарегистрировано в реестре 

микрофинансовых организаций Национального банка Республики Беларусь, 

свидетельство № ___ от __.__.2026), именуемое в дальнейшем «Займодавец», в лице 

директора Митрофанова Сергея Михайловича, действующего на основании Устава, с 

одной стороны, и ____________, именуемый(-ая) в дальнейшем «Заемщик», с другой 

стороны, а вместе именуемые «Стороны», заключили настоящий договор 

потребительского микрозайма (далее – Договор) о нижеследующем:  

  

1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА  

  

1.1. По Договору Займодавец передает в собственность Заемщика денежные 

средства (далее – потребительский микрозайм), а Заемщик обязуется возвратить 

предоставленную сумму денежных средств и уплатить проценты за пользование 

потребительским микрозаймом в порядке, сроки и на условиях, предусмотренных 

Договором.  

1.2. Потребительский микрозайм по Договору предоставляется в размере ______ 

белорусских рублей путем безналичного перечисления денежных средств на 

банковскую платежную карту Заемщика.  

1.3. Дата предоставления потребительского микрозайма – ___.___.______. Дата 

возврата потребительского микрозайма – ___.___.____.  

1.4. На сумму потребительского микрозайма, определенную п. 1.2. Договора, 

начисляются проценты за пользование потребительским микрозаймом в размере и за 

период, определенных в Приложении № 1 к Договору (График платежей). 

1.5. Дневная процентная ставка за пользование потребительским микрозаймом 

составляет _____ % в день. Месячная процентная ставка составляет _____ % в месяц. 

Годовая процентная ставка составляет _____ % годовых. 

Дневная процентная ставка рассчитывается путем деления годовой процентной 

ставки на 365 дней. Месячная процентная ставка рассчитывается путем деления 

годовой процентной ставки на 12 месяцев. 

Сумма процентов за пользование потребительским микрозаймом 

рассчитывается за каждый календарный день фактического пользования микрозаймом 

исходя из фактического остатка основного долга и установленной дневной процентной 

ставки по следующей формуле: 

Сумма процентов = остаток основного долга × дневная процентная ставка / 100. 

Общая сумма процентов за соответствующий период определяется путем 

суммирования процентов, начисленных за каждый календарный день такого периода. 

При расчете дневной процентной ставки количество дней в году принимается 

равным 365. 

1.6. Проценты за пользование потребительским микрозаймом начисляются на 

фактический остаток основного долга за каждый календарный день пользования 

микрозаймом. При частичном возврате (погашении) микрозайма проценты за 

последующие календарные дни начисляются на остаток основного долга после такого 

погашения. 



1.7. Проценты за пользование потребительским микрозаймом не начисляются в 

день предоставления потребительского микрозайма, кроме случаев, когда день 

предоставления потребительского микрозайма совпадает с днем его возврата.  

1.8. Сумма процентов за пользование потребительским микрозаймом не может 

превышать:  

– суммы потребительского микрозайма (при сроке возврата (погашения) суммы 

потребительского микрозайма, составляющем не более одного года); 

– двукратной суммы потребительского микрозайма (при сроке возврата 

(погашения) суммы потребительского микрозайма, составляющем более одного года).  

1.9. В случае досрочного возврата суммы потребительского микрозайма до 

установленной даты его возврата, сумма процентов за пользование потребительским 

микрозаймом подлежит перерасчету исходя из периода его фактического 

использования.  

  

2. СРОК, ПОРЯДОК И СПОСОБЫ ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ И ВОЗВРАТА  

СУММЫ ПОТРЕБИТЕЛЬСКОГО МИКРОЗАЙМА, УПЛАТЫ  

ПРОЦЕНТОВ ЗА ПОЛЬЗОВАНИЕ ИМ  

  

2.1. Сумма потребительского микрозайма предоставляется Заемщику в 

безналичном порядке на банковскую платежную карту Заемщика в соответствии с 

п. 1.2. Договора в срок, указанный в п. 1.3 Договора.  

2.2. Заемщик вправе использовать сумму потребительского микрозайма по 

назначению, не противоречащему законодательству Республики Беларусь, а именно 

для личного, семейного или домашнего использования.  

2.3. Заемщик обязан исполнить обязательства по Договору перед Заимодавцем и 

оплатить сумму потребительского микрозайма, сумму процентов за пользование 

потребительским микрозаймом, исчисляемую за период фактического его 

использования и сумму неустойки (пени) (при наличии) не позднее срока, 

определенного в п. 1.3 Договора и в Графике платежей.  

График платежей является неотъемлемой частью Договора потребительского 

микрозайма. График платежей определяет срок, сумму, порядок уплаты 

потребительского микрозайма и процентов за его пользование.  

Ежемесячные платежи по возврату займа и уплате процентов осуществляются 

Заемщиком в течение всего срока действия Договора не позднее числа каждого 

последующего календарного месяца, соответствующего дате выдачи займа.  

В случае отсутствия такого числа в конкретном календарном месяце, платежной 

датой считается последний день этого месяца.  

Если платежная дата приходится на нерабочий (выходной или праздничный) 

день, днем платежа считается ближайший следующий за ним рабочий день.  

2.4. Заемщик вправе производить досрочный возврат потребительского 

микрозайма по собственной инициативе.   

Информацию о сумме, подлежащей уплате при досрочном возврате 

потребительского микрозайма, Заемщик может получить, обратившись в контакт-

центр Займодавца.  

2.5. Возврат (погашение, в том числе досрочное погашение) Заемщиком 

потребительского микрозайма, уплаты процентов за пользование им, неустойки (пени) 

(при наличии) по настоящему Договору осуществляется путем перечисления 

денежных средств на текущий (расчетный) счет Заимодавца. 



2.6. Обязательства Заемщика перед Заимодавцем считаются исполненными в 

полном объеме при условии погашения всей суммы обязательств по Договору: сумма 

предоставленного потребительского микрозайма; сумма процентов за пользование 

потребительским микрозаймом, исчисляемая за период фактического его 

использования в соответствии с процентной ставкой, установленной п. 1.5 Договора; 

сумма неустойки (пени) (при наличии).  

2.7. Датой возврата потребительского микрозайма является дата поступления 

денежных средств на расчетный счет Заимодавца.  

2.8. Предоставление потребительского микрозайма путем безналичного 

перечисления денежных средств на банковскую платежную карту Заемщика и возврат 

(погашение) потребительского микрозайма, а также уплата процентов путем 

перечисления денежных средств на текущий (расчетный) счет Займодавца 

осуществляются без взимания Займодавцем вознаграждения (платы). 

  

3. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН  

  

3.1. Заемщик вправе:  

3.1.1. требовать от Заимодавца уточнения графика платежей при досрочном 

возврате (погашении) части микрозайма, а также при изменении существенных 

условий договора микрозайма, влияющем на сумму и порядок платежей по нему;  

3.1.2. получать информацию о задолженности по договору микрозайма;  

3.1.3. при полном исполнении обязательств по договору микрозайма требовать 

от Заимодавца подтверждения исполнения указанных обязательств; 

3.1.4. досрочно возвратить (погасить) полностью или частично сумму 

потребительского микрозайма без предварительного согласия Заимодавца, 

посредством перечисления суммы потребительского микрозайма, процентов за 

пользование микрозаймом, неустойки (пени) (при наличии) Заимодавцу без взимания 

вознаграждения (платы) со стороны последнего.  

Взимание неустойки (пени), иных видов штрафных санкций за досрочный 

возврат (погашение) потребительского микрозайма не допускается.  

3.2. Заемщик обязуется:  

3.2.1. до момента подписания Договора ознакомиться с Правилами 

предоставления потребительских микрозаймов;  

3.2.2. погасить в полном объеме задолженность перед Заимодавцем: сумму 

потребительского микрозайма, проценты за пользование потребительским 

микрозаймом и сумму неустойки (пени) (при наличии) в срок, предусмотренный 

Договором;  

3.2.3. уведомить Заимодавца об изменении паспортных данных и (или) места 

жительства (регистрации), и (или) контактных данных (номеров телефонов, адресов 

электронных почт) в течение 5 (пяти) рабочих дней со дня их изменения путем 

обращения к Заимодавцу с просьбой о внесении изменении в анкетные данные. В 

случае отсутствия такого уведомления, использование прежних данных является 

надлежащим.  

3.3. Заимодавец вправе:  

3.3.1. до момента выдачи суммы потребительского микрозайма Заемщику 

запросить необходимую документацию, составляющую кредитную историю Заемщика 

и включаемую в досье Заемщика, и проверить ее достоверность;  



3.3.2. требовать от Заемщика досрочного исполнения обязательств по Договору 

в случае невыполнения Заемщиком обязанностей по обеспечению возврата суммы, в 

частности в случае просрочки оплаты суммы либо части суммы ежемесячного платежа 

(несвоевременной оплаты), в соответствии с Графиком платежей (Приложение № 1 к 

Договору).  

Требование о досрочном исполнении обязательств направляется Заемщику 

одним из способов, указанных в п. 4.1. Договора;  

3.3.3. в случае неисполнения (ненадлежащего исполнения) Заемщиком 

обязательств по договору потребительского микрозайма в указанные сроки, 

инициировать процесс взыскания задолженности в принудительном порядке (путем 

обращения к нотариусу либо в суд общей юрисдикции).  

3.4. Заимодавец обязуется:  

3.4.1. перечислить сумму займа на банковскую платежную карту Заемщика. 

Потребительский займ считается предоставленным, а договор потребительского займа 

– заключенным, с момента перечисления Заемщику денежных средств;  

3.4.2. без взимания вознаграждения (платы) уведомить Заемщика об 

образовании просроченной задолженности способом, предусмотренным в п. 4.1 

Договора, – в срок не позднее тридцати календарных дней с момента образования 

просроченной задолженности;   

3.4.3. предоставить по требованию Заемщика уточненный график платежей в 

случае досрочного возврата (погашения) Заемщиком части микрозайма, а также при 

изменении существенных условий договора микрозайма, влияющем на сумму и 

порядок платежей по нему;  

3.4.4. предоставить по запросу Заемщика информацию о задолженности по 

договору микрозайма в срок следующего за днем получения такого запроса; 

3.4.5. предоставить по требованию Заемщика при полном исполнении 

обязательств по договору микрозайма подтверждение исполнения указанных 

обязательств в срок не позднее 5 рабочих дней с момента получения Заимодавцем 

соответствующего запроса, одним из способов, указанных в п. 4.1. настоящего 

Договора;  

3.4.6. в случае досрочного возврата (погашения) потребительского микрозайма 

Заемщиком, произвести перерасчет начисленных процентов за пользование займом и 

неустойку (при наличии), исходя из фактического срока пользования потребительским 

микрозаймом;  

3.4.7. при изменении местонахождения (места пребывания), либо расчетных 

реквизитов, контактных данных (номеров телефонов, адресов электронной почты) 

уведомить Заемщика об этом в течение 5 (пяти) рабочих дней с момента их изменения 

посредством размещения данной информации на официальном сайте Заимодавца. В 

случае отсутствия такого уведомления, использование прежних данных является 

надлежащим.  

  

4. ИНФОРМИРОВАНИЕ И УВЕДОМЛЕНИЕ ЗАЕМЩИКА  

  

4.1. Информирование Заемщика (включая направление любых уведомлений) 

осуществляется Заимодавцем одним или несколькими из следующих способов (а 

уведомление считается полученным Заемщиком в следующие сроки):  

а) путем направления уведомления, переданного нарочно – с момента вручения 

Заемщику;  



б) путем направления уведомления, направленного заказной почтовой 

корреспонденцией или курьерской почтой, – с момента доставки или вручения 

Заемщику или на пятый календарный день от даты направления уведомления 

Заимодавцем, в зависимости от того, что наступит ранее. Уведомление также считается 

полученным Заемщиком по истечении 5 календарных дней со дня его отправки 

Заимодавцем и в случае возврата уведомления Заимодавцу в связи с фактическим 

отсутствием Заемщика, неявкой его за получением уведомления, отказом его от 

получения уведомления или в связи с иными подобными причинами. 

4.2. Местом нахождения соответствующей Стороны является адрес, указанный 

в Договоре. 

4.3. Номером телефона Заемщика является номер телефона, указанный в 

Договоре.   

4.4. Стороны признают контактные данные (адреса электронной почты, номера 

телефонов) указанные в Договоре. 

Адрес места нахождения Стороны, ее номер телефона считаются 

действительными до момента письменного уведомления соответствующей Стороны об 

их изменении, а Сторона, не уведомившая другую Сторону об изменении своего 

местонахождения и (или) номера телефона, несет все связанные с этим негативные 

последствия. В случае несообщения соответствующей Стороной об изменении своего 

адреса уведомления, направленные Стороной-отправителем в соответствии со старыми 

данными, считаются надлежащим исполнением условий Договора.  

4.5. Полномочия лиц, принимающих корреспонденцию по месту нахождения 

соответствующей Стороны, считаются явствующими из обстановки.  

  

5. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН  

  

5.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение Заемщиком обязательств по 

возврату суммы микрозайма и (или) уплате процентов за пользование им, Заемщик 

уплачивает Заимодавцу пеню в размере ___% от суммы просроченной задолженности 

за каждый календарный день просрочки, начиная со дня, следующего за днем 

возникновения просрочки, по день фактического исполнения обязательства либо иных 

случаях, предусмотренных законодательством.  

5.2. При непрерывной просрочке обязательств начисление пени прекращается в 

связи с достижением предельного размера неустойки (пени), установленного п. 5.4 

настоящего Договора, после чего дальнейшее начисление штрафных санкций не 

осуществляется.  

5.3. Увеличение процентной ставки за пользование микрозаймом (начисление 

повышенных процентов) в случае неисполнения или ненадлежащего исполнения 

Заемщиком обязательств по настоящему Договору не допускается.  

5.4. Общая сумма неустойки (пеней) по Договору потребительского микрозайма, 

иных платежей, связанных с нарушением условий Договора, не может превышать 

половины суммы потребительского микрозайма, предоставленного Заемщику.  

5.5. В течение периода, на который предоставлена отсрочка (рассрочка) платежа 

по договору потребительского микрозайма, не допускается начисление неустойки 

пени) за неисполнение (ненадлежащее исполнение) Заемщиком обязательств по 

возврату (погашению) потребительского микрозайма.  

5.6. При неисполнении (ненадлежащем исполнении) Заемщиком обязательств по 

договору потребительского микрозайма и Заимодавец вправе потребовать досрочного 



возврата (погашения) потребительского микрозайма в случае неисполнения 

заемщиком свыше тридцати календарных дней обязательств по возврату (погашению) 

потребительского микрозайма (его части) и (или) уплаты процентов за пользование им, 

если срок, на который предоставлен потребительский микрозаем, превышает три 

месяца.  

При досрочном возврате (погашении) потребительского микрозайма в случаях, 

предусмотренных частью первой настоящего пункта, Заемщик обязан досрочно 

возвратить (погасить) потребительский микрозаем не позднее тридцати календарных 

дней со дня уведомления Заемщика.  

5.7. Займодавец несет ответственность за неисполнение или ненадлежащее 

исполнение обязательств по настоящему Договору в соответствии с законодательством 

Республики Беларусь. 

  

6. ФОРС-МАЖОР  

  

6.1. Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное 

неисполнение обязательств по настоящему договору, если это неисполнение явилось 

следствием обстоятельств непреодолимой силы, возникших после заключения 

настоящего договора в результате обстоятельств чрезвычайного характера, которые 

стороны не могли предвидеть или предотвратить.  

6.2. При наступлении обстоятельств, указанных в п. 6.1., каждая Сторона должна 

в течение 20 (двадцати) рабочих дней со дня их возникновения известить о них в 

письменном виде другую Сторону. Извещение должно содержать данные о характере 

обстоятельств, а также официальные документы, удостоверяющие наличие этих 

обстоятельств. 

6.3. В случае наступления обстоятельств, предусмотренных в подпункте 6.1, 

срок выполнения стороной обязательств по Договору отодвигается соразмерно 

времени, в течение которого действуют эти обстоятельства и их последствия.  

6.4. Если наступившие обстоятельства, перечисленные в подпункте 6.1, и их 

последствия продолжают действовать более двух месяцев, стороны проводят 

дополнительные переговоры для выявления приемлемых альтернативных способов 

исполнения настоящего Договора.  

  

7. РАЗРЕШЕНИЕ СПОРОВ  

  

7.1. Все споры и разногласия, вытекающие в связи с исполнением, изменением 

или расторжением Договора, будут решаться путем переговоров между Сторонами.   

7.2. Досудебный претензионный порядок урегулирования спора, вытекающего 

из Договора, является для Сторон обязательным.   

Сторона обязуется направить претензию в адрес другой стороны любым из 

способов, указанных в п. 4.1. Договора. Претензия должна быть рассмотрена 

получившей ее стороной не позднее 10 (десяти) рабочих дней, исчисляемых со дня, 

следующего за днем получения стороной претензии.  

7.3. В случае непогашения Заемщиком задолженности в срок, указанный в 

претензии (требовании), и непредоставления в этот же срок письменных 

мотивированных возражений, требования Заимодавца считаются признанными 

Заемщиком (бесспорными) в полном объеме.  



В данном случае Заимодавец вправе обратиться к нотариусу за совершением 

исполнительной надписи для взыскания задолженности по договору потребительского 

микрозайма в бесспорном порядке, а при невозможности обращения к нотариусу либо 

отказе нотариуса в совершении исполнительной надписи – в суд по месту нахождения 

Заимодавца в соответствии с законодательством Республики Беларусь.   

 

8. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ  

  

8.1. Договор потребительского микрозайма считается заключенным и вступает в 

силу с момента перечисления Заемщику денежных средств и действует до момента 

исполнения сторонами своих обязательств.  

8.2. Изменения и дополнения в Договор вносятся по соглашению Сторон путем 

заключения и подписания дополнительного соглашения к Договору. 

8.3. Подписывая Договор, Стороны подтверждают, что заключение Договора не 

совершено под влиянием обмана, насилия, угрозы, злонамеренного соглашения 

представителя одной Стороны с другой Стороной, что ни одна из Сторон не была 

вынуждена заключить Договор ввиду стечения тяжелых обстоятельств, не 

рассматривает Договор как заключенный на крайне невыгодных для себя условиях, а 

также что Договор не заключен в пользу третьих лиц.  

8.4. Подписанием настоящего Договора Заемщик подтверждает ознакомление и 

согласие с порядком предоставления микрозайма, условиями Договора микрозайма, 

размером процентов по установленной дневной (месячной) процентной ставке, 

размером и порядком исчисления годовой процентной ставки, с суммой микрозайма, 

сроком микрозайма, сроком возврата и условиями данного Договора. 

8.5. Во всем остальном, что не предусмотрено в Договоре, Стороны 

руководствуются действующим законодательством Республики Беларусь. 

  

9. РЕКВИЗИТЫ СТОРОН  

   

Заимодавец 

Закрытое акционерное общество 

«МУРРМАНИ» 

220018, г. Минск,  

ул. Максима Горецкого, д. 14, пом. 503 

УНП 194049277 

Банковские реквизиты: 

р/с BY55BPSB30123564250109330000 

в ОАО «Сбер Банк», 

БИК: BPSBBY2X  

 

 

Директор 

 

_______________ / С.М. Митрофанов 

 

Заемщик 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
_______________ / _________________ 

 

  



Приложение № 1  

к договору потребительского микрозайма  

№ ________ от ___.___.____  

  

ГРАФИК ПЛАТЕЖЕЙ  

  

График возврата суммы потребительского микрозайма и процентов за 

пользование им (далее – График платежей) является неотъемлемой частью договора 

потребительского микрозайма №________ от ___.___._______.   

График является примерным и рассчитан на день заключения договора 

потребительского микрозайма. В случае частичного досрочного погашения или 

возникновения просроченной задолженности График может отличаться от 

предоставленного примерного Графика. Для получения актуального Графика на 

соответствующую дату Заемщику необходимо обратиться в ЗАО «МУРРМАНИ». 

  

  

№  

п/п  

Дата 

платежа  

Сумма 

процентов 

(BYN)  

Сумма 

основного 

долга (BYN)  

Сумма платежа итоговая (BYN)  

          

          

          

    Итого:  Итого:  Итого:  

  

С примерным графиком возврата суммы потребительского микрозайма и 

процентов за пользование им ознакомлен(а) и согласен(а).   

  

  

Заимодавец:     

  

        Заемщик:  

__________/ С.М. Митрофанов                   

“___” _________ 2026 г.                            
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